
FORMULAR DE RETRAGERE 

= Prezentul formular se trimite completat pe email: zsolt.szabo@shopo.ro in cazul in care doriti sa 
va retrageti din contract = 

 
 
Catre SC SHOPOWEB S.R.L.  
 
Subsemnatul/a _______________________________, va informez prin prezenta cu privire 
la retragerea mea din contractul referitor la vanzarea urmatoarelor:  
 

Denumire produs Numar comanda  Data comanda 

   
   
   
   
   
   
   
Motivul returului: 

 

*Atentie!: Produsele returnate trebuie sa fie in aceeasi stare in care au fost livrate (functionale in parametrii 
normali, cu conturile personale sterse, sa nu fie parolate, sa contina toate accesoriile, cu etichetele intacte si cu 
certificatul de garantie si documentul fiscal de achizitie in original iar ambalajul de preferabil sa fie cel original). 
 
Produsele se returneaza catre punctul de lucru EuroGsm de la care au fost livrate.  

 
Sumele cuvenite vor fi rambursate prin virament bancar in contul IBAN: 

________________________________________ 

Banca: __________________________________ 

 
Numele si prenumele consumatorului: ______________________________________  

 
Nr. de telefon: __________ 

 
 
Data: _______________ 

 
 


